
カーナビ・車内装備の操作方法

ハイエース
STORY FOR TRIP BASE
使いこなしマニュアル
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THE KEYBOX
ABOUT 
車のキーボックスについて

まずはドライブの準備から。

距離料金のないガソリン満タン
返しが必要な車両になります。

キーボックス
キーボックスは グローブボックス（下部）の
中に設置されています。
車両メインキーがあります。

【ガソリン満タン返しについて】
ご返却前に会員様の方で満タンにして
いただいてからご返却ください。
レシートは車内に置いておいていただくか、
レシートの写真を
support.carshare@earth-car.com 
にお送りください。
満タン返しができなかった場合につきましては、
以下ペナルティが発生致しますので、ご注意ください。
ガソリンゲージ半分より上の場合：￥6,000
ガソリンゲージ半分より下の場合：￥12,000
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これがあればドライブもっとを楽しめます。

ETCカード

DVD/CD

スマートフォン（音楽/HDMI映像）

ご用意していただく物
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CAR
NAVIGATION
HOW TO USE

カーナビを活用して快適ドライブ

最新のカーナビを使って
ドライブを楽しもう。
少しだけ寄り道して
景色を楽しむのも旅の特権です。

現在地またはオーディオ画面表示中に
「周辺検索」と発話します。
行きたい施設のジャンルを選んで、画面
に表示されているボイスタッチワード
（「近くのコンビニ」など）を発話します。

ナビメニュー

オーディオ操作

特定のワードを発話して
ナビの操作ができる機能

基本操作

音声でも操作可能！ ボイスタッチ
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ボイスタッチとは

中央に表示されている施設を目的地に設定
するときは「ここに行く」と発話します。

ボイスタッチワード一覧

※施設候補を切りかえるには、「前の候補」
　または「次の候補」と発話します。

1 2

お好みのオーディオソースを選択して
ドライブをお楽しみください。

▲

TV※/DVD※/CD/SD ラジオ
USB(iPhone/iPod)/Bluetooth オーディオ
ドラレコ※/HDMI※ が 楽しめます。

「♪ AUDIO/MODE 」スイッチを 押す と
左記画面が表示されます。

※走行中はナビ画面に映像ソースは表示されません。声のみとなります 。
※USB と HDMI は対応機器接続時以外はグレーアウトされ、押せません。

「＊」スイッチを押すと、ボイスタッチ
ワードが確認できます。

※DVD/CD/SD/スマートフォンはお客様ご自身でご用意ください。
※Bluetoothは事前に設定が必要です(P6参照)。
※HDMI/USBの接続方法はP9を参照。

お好みの検索方法を選択してルート設定を行ってください。
目的地検索時は❶住所❷名称❸電話番号❹周辺
❺ジャンルの5項目から検索 ができます。

 「 　NAVI/MENU 」スイッチを押すと左
記ナビメニュー画面が表示されます。
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スマホでオーディオ再生／ハンズフリー通話

CAR
NAVIGATION
HOW TO USE

カーナビで好きな音楽や映像を楽しもう

Bluetoothを設定する

お気に入りの曲や動画を持ち寄って
楽しい時間を過ごしましょう。
車内の会話も弾みます。
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※Bluetooth2.0以下のBluetooth機器は接続できません。

携帯電話を本機とBluetooth接続することでハンズフリー通話を利用したり、
Bluetoothオーディオを楽しんだりすることができます。

ハンズフリー通話
スマートフォン

オーディオ再生

 「 　NAVI」 「♪AUDIO 」いずれかのボタン を押し、
画面左下の「設定」 を押します。
▲

スマホのBluetooth機能をオンにし、スマホで本機を検索します。

最大5機登録可能です。
未登録を押し、右下の
機器登録を押します。

機器登録を押すと自機
名称にALPINE と表示
されますので、スマホの
Bluetooth 機器検索を
すると ALPINE と表示さ
れます。

のいずれかにタッチします。

スマホにコードが表示されたら、ナビ画面のコードと
同じであることを確認して登録します。（ALPINEと表示されます）
「ALPINE」をタッチします。

ハンズフリー電話とBluetoothオーディオどちらにもお使いになる場合は　
　　　　　　　　　　にタッチします。

「Bluetooth/Wi-Fi 設定」 、「Bluetooth設定」の順に押します。

画面右上の「 登録 変更」を 押します。スマホ で Bluetooth 設定 をします。

ハンズフリー ハンズフリー+オーディオ

ハンズフリー+オーディオ

オーディオ

01

02

03

04

05 06
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スマホでオーディオ再生／ハンズフリー通話

▲
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※走行中は短縮ダイヤルとリダイヤル以外は無効です。

ハンズフリー

発信

終了

終了

オーディオを再生する

ハンズフリーで電話をかける

CAR
NAVIGATION
HOW TO USE

カーナビで好きな音楽や映像を楽しもう

 「♪AUDIO/MODE 」スイッチを押し、
「Bluetooth AUDIO」 を押します。

 「     」/「MENU」スイッチを押し、             　　　にタッチします。
電話をかける方法を選びます。

電話をかけたい相手を選び、　　　 にタッチします。

●Bluetooth機器によっては自動的に再生を開始します。
　自動的に再生を開始しない場合は、Bluetooth機器または
　本機から操作してください。

●通話を終了するには　　　 にタッチしてください。
　地図画面などを表示しているときは、　   にタッチして通話中画面に切りかえ、
               にタッチします。

●接続したBluetooth機器のリストに、本機は「ALPINE」と表示されます。

●　　にタッチすると、接続したスマホの詳細情報を表示することができます。

お気に入りの曲や動画を持ち寄って
楽しい時間を過ごしましょう。
車内の会話も弾みます。

！
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ディスクの入れ方

HDMI・USB

iPodオーディオで音楽を聴く

ディスクの出し方

HDMI・USB/DISC
HOW TO USE
お好きな音楽や映像をドライブのお供に

①モニターの上部を持って
手前に倒します。

①モニターの上部を持って
手前に倒します。

センターパネル下部に
USB/HDMIのポートがあ
ります。

①USB-Lightningケーブルで接続します。

接続に必要なケーブルは結束されているので、
接続機器に合わせてご使用ください。

様々なメディアに対応しています。

②左図のようにディスクを挿
入します。

②ディスプレイ開閉中のディ
スク挿入口付近にある
　 スイッチ（左図の赤い部
分）を押して、
ディスクを取り出します。

各機器を接続すると、オーディオメ
ニューから選択できます。

走行中、スマート
フォンはドリンクホ
ルダー等に置いて
ください。

①USB-Lightningケーブル
②USB-Micro USBケーブル
③HDMI typeA-HDMI typeAケーブル
④Ligtning Digital AVアダプタ
⑤MHL変換アダプタ
⑥MHL 5pin-11pin変換アダプタ
⑦HDMI typeA-USB typeC変換アダプタ

USB Lightning

Lightning - Digital
 AVアダプタ

Androidスマートフォンで映像を見る
●MHL出力

●USB typeC出力

iPhoneで映像を見る
①USB-Lightningケーブル、
③HDMI typeA-HDMI typeAケーブル、
④Ligtning Digital AVアダプタで接続します。

②USB-Micro USBケーブル、
③HDMI typeA-HDMI typeAケーブル、
⑤MHL変換アダプタで接続します。

③HDMI typeA-HDMI typeAケーブル、
⑦HDMI typeA-USB typeC変換アダプタで接続します。

HDMI
［A］

HDMI
［A］

USB Lightning

USB

micro 
USB micro USB

MHL変換アダプタ

USB typeC

5ピン-11ピン
変換アダプタ

HDMI
［A］

HDMI
［A］

HDMI
［A］

HDMI
［A］

HDMI
［A］

※機種によって必要な場合は
　⑥MHL 5pin-11pin変換アダプタを
　ご使用下さい。

iPhone/iPod

iPhone/iPod

MHL出力付
スマートフォン

音楽 映像
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ダブルゾーン

CAR
NAVIGATION
HOW TO USE

カーナビで好きな音楽や映像を楽しもう

前と後ろの映像ソースを
別  々で楽しめる機能

お気に入りの曲や動画を持ち寄って
楽しい時間を過ごしましょう。
車内の会話も弾みます。

例えば後席ではお子様は好きなDVD、前
席ではパパの好きな音楽が楽しめる！

「♪AUDIO/ 　MENU 」スイッチを 押す と
左記画面が表示されます。

左の「ダブルゾーン」を押して、設定画面を
表示します。

後席のソース❶ TV❷DVD❸HDMI❹SD
❺USB❻外部入力❼前と同じの7項目の
設定ができます。

▲

前席、後席の音量の調整が可能です。

後席だけ個別で楽しめるオーディオソース

DVD TV HDMI
（スマートフォン映像）

カーナビの各種操作方
法(詳細)については、
車内備え付けの「取扱
説明書」をご確認くださ
い。

 ALPINE EX11NX 68-41657Z49-A (A5)

取扱説明書
EX11NX/XF11NX/EX10NX/EX9NX/ 

X9NX/X8NX/7WNX/7DNX
ワイドXGA LED液晶 メモリーナビ

EX11NX/XF11NX/EX10NX/EX9NX/X9NX/X8NX/7W
NX/7DNX　

　
　

取
扱
説
明
書

このたびは、お買い上げいただきまして、まことにありがとうございます。
）ジーペ51～11（」いさだくみ読おず必にめたの全安「の書本、に前用使ご

を必ずお読みください。
。いさだくみ読おくよを書本に前るなにい使お● 

。いさだく用使ごてい置に元手を書本、も後たっなにみ読お● 

最初にクイックセットアップ 
を完了させてください

操作は2～ 6ページで！

「Web版取扱説明書」のご案内
本機のひとつひとつの機能に対しての操作説明・注意事項をより詳しく知ることができます。

＜Web版取扱説明書＞
パソコン・タブレット端末・スマートフォンを使って閲覧することができます。 
バーコードリーダーで右記のQRコードを読み取るか、下記のURLを入力してアクセスしてください。

http://www.net-de-torisetsu.jp/20002/top.html

＜Web版取扱説明書（PDF版）＞
Web版取扱説明書をPDFファイル形式で閲覧・ダウンロード・印刷することができます。

。すまりあが合場るす更変くな告予にめたの良改は観外びよお様仕● 
。すまりあが合場るす違相が象印と物実りよに件条刷印・影撮はトスライや真写の書明説本● 

。すで用専内国は品製本● 

お問い合わせ窓口
。いさだく用利ごを」口窓談相ご品製「の記下はたま店げ上い買お、はせわ合い問お/談相ごるす関に品製● 

。いさだく用利ごを」口窓談相ご理修「記下、はせわ合い問おるす関に理修● 
。すまりあが合場るなに更変、は地在所・号番話電・称名の口窓談相ご● 

< 製品ご相談窓口>  （2020 年 9 月現在）

お問い合わせはインフォメーションセンターへ
＜電話でのお問い合わせ＞
TEL： 0570－ 006636

※ 全国どこからでも市内通話料金でご利用 
いただけます。（携帯電話・PHS：20秒10円）

※ 一部IP電話など接続できない場合には、次の番号 
をご利用ください。03-6704-4926

＜メールでのお問い合わせ＞
ホームページのお問い合わせフォーム 
より受け付けています。

<FAX でのお問い合わせ>
FAX： 045－ 522－8700

＜LINEでのお問い合わせ＞
「友だち追加」から友だち追加できます。

※ LINEアカウントをお持ちでない場合 
には、LINE会員登録が必要になります。

 • ）く除を日業休社弊、日祝、日、土（ 間時付受話電  
月～金： 9：30  ～ 17：30
 •アルパインホームページ　https://www.alpine.co.jp 
アルパイン製品に関してのご質問と回答をご紹介しています。

<修理ご相談窓口>
問い合わせ窓口 電話番号 住所 管轄エリア

アルパインカスタマーズサービス（株）
東日本サービスセンター 048-664-9711 〒 331-0812   

埼玉県さいたま市北区宮原町 2-7-2

北海道 /青森県 /岩手県 /秋田県 /山形県 /宮城県 /  
福島県 /栃木県 /茨城県 /群馬県 /東京都 /神奈川県 /
埼玉県 /千葉県 /新潟県 /長野県 /山梨県

アルパインカスタマーズサービス（株）
西日本サービスセンター 06-6386-4130 〒 564-0044 

大阪府吹田市南金田 1-5-7

静岡県 /愛知県 /三重県 /岐阜県 /福井県 /富山県 /  
石川県 /滋賀県 /京都府 /大阪府 /和歌山県 /奈良県 /
兵庫県 / 岡山県 /島根県 /鳥取県 /広島県 /山口県 /  
香川県 /愛媛県 /徳島県 /高知県 /福岡県 /佐賀県 /  
大分県 /熊本県 /長崎県 /鹿児島県 /宮崎県 /沖縄県

Designed by ALPS ALPINE Japan
Printed in Japan

68-41657Z49-A (Y_A5)
Model：19AVNJ

ダブルゾーンとは
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※ETCカードはお客様ご自身でご用意ください。

車種によって配置が違うので
事前にチェックしておくのがおすすめ。

ETC/Digital mirror/Fog lamp
HOW TO USE
便利な最新機器を上手に活用して快適ドライブ

ETC

デジタルミラー

ETC車載器は運転席の右膝付近(ハンドル右下)に
設置されています。

ETC車載器上面とETCカードの金属端子面を
合わせてETCカードを挿入し、緑色にLEDライ
トが点灯していることを確認します。

画面をタッチし上下にスライド
すると、カメラ表示アングルも
上下に動かすことができます。

カメラ表示
ON/OFF切り替え

カメラをOFFにすることで
通常ルームミラーとして使用するこ
ともできます。
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